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THÔNG BÁO 

Về việc tiếp nhận hồ sơ, giải quyết liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục  

hành chính “khai sinh, khai tử” được nộp từ Cổng Dịch vụ công quốc gia 

 
 

Thực hiện nhiệm vụ được Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh giao1 trong công 

tác triển khai Nghị định số 63/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 6 năm 2024 của Chính 

phủ quy định việc thực hiện liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục hành chính: “Đăng 

ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi” 

và “Đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, tử tuất” 

(sau đây gọi tắt “02 dịch vụ công liên thông khai sinh, khai tử”);  

Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã hoàn thành việc kết nối, liên thông2, 

đồng bộ dữ liệu giữa “Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh” 

(Hệ thống VNPT iGate) với “Phần mềm dịch vụ công liên thông” của Bộ Công an 

và “Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung” của Bộ Tư pháp đảm 

bảo điều kiện cho việc tiếp nhận, giải quyết liên thông điện tử 02 nhóm thủ tục hành 

chính “khai sinh, khai tử” được nộp hồ sơ từ Cổng Dịch vụ công quốc gia theo đúng 

quy định tại Nghị định số 63/2024/NĐ-CP. 

 Để đảm bảo sự thuận lợi cho công tác thực hiện trên phạm vi toàn tỉnh, Văn 

phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã phối hợp với Ủy ban nhân dân thành phố Quy 

Nhơn triển khai thử nghiệm việc cung cấp “02 dịch vụ công liên thông khai sinh, 

khai tử” tại Ủy ban nhân dân các xã, phường trên địa bàn thành phố Quy Nhơn (từ 

ngày 22 tháng 7 năm 2024 đến ngày 30 tháng 7 năm 2024). Thông qua đó, Văn 

phòng Ủy ban nhân tỉnh đã phối hợp với các cơ quan chức năng tiếp tục xử lý, 

khắc phục một số vấn đề liên quan đến lỗi kết nối, trao đổi thông tin, dữ liệu hồ sơ 

giữa các hệ thống phần mềm và hoàn thiện hơn nữa “Hệ thống VNPT iGate” đảm 

bảo xử lý nghiệp vụ thông suốt các hồ sơ thủ tục hành chính thuộc“02 dịch vụ 

công liên thông khai sinh, khai tử”. 

 Trên cơ sở đúc kết những kinh nghiệm từ việc triển khai thử nghiệm trên 

địa bàn thành phố Quy Nhơn, Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã phối hợp với 

Công an tỉnh, Sở Tư pháp và VNPT Bình Định tổ chức tập huấn3, hướng dẫn, giải 

đáp mọi thắc mắc phát sinh cho Lãnh đạo, công chức Phòng Tư pháp 11 địa 

phương cấp huyện và Lãnh đạo Ủy ban nhân dân cấp xã, công chức Tư pháp – Hộ 

tịch của 159 xã, phường, thị trấn (vào ngày 01 tháng 8 năm 2024) nhằm phục vụ 

cho công tác triển khai thực hiện trên phạm vi toàn tỉnh. 

 
1 Công văn số 4680/UBND-KSTT ngày 21/6/2024 và Công văn số 5397/UBND-KSTT ngày 16/7/2024 của Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân tỉnh. 
2 Bình Định đã hoàn thành việc kết nối vào ngày 17/7/2024,  là một trong 07 địa phương đầu tiên trên toàn quốc hoàn 

thành việc kết nối, liên thông “Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh” với “Phần mềm dịch vụ công 

liên thông”. 
3 Giấy mời số 25/GM-VPUBND ngày 31 tháng 7 năm 2024 của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh. 



 
 

Từ kết quả triển khai các nội dung công việc nêu trên, Văn phòng Ủy ban 

nhân dân tỉnh đề nghị Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố tiếp tục phối 

hợp chỉ đạo Ủy ban nhân dân các đơn vị cấp xã thuộc phạm vi quản lý nghiên cứu 

kỹ tài liệu hướng dẫn4 và thực hiện nghiêm việc tiếp nhận, giải quyết liên thông điện 

tử 02 nhóm thủ tục hành chính “khai sinh, khai tử” trên Cổng Dịch vụ công quốc 

gia đối với 100% trường hợp hồ sơ của người dân kể từ ngày 05 tháng 8 năm 

2024. Đồng thời, đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền và tích cực hỗ trợ, 

hướng dẫn người dân nộp hồ sơ trực tuyến, tránh tình trạng phát sinh tiếp nhận, giải 

quyết đơn lẻ đối với từng thủ tục hành chính thuộc “02 dịch vụ công liên thông khai 

sinh, khai tử”. 

(Mọi khó khăn, vướng mắc phát sinh, đề nghị phản ánh thông tin về Trung 

tâm Phục vụ hành chính công tỉnh để phối hợp giải quyết theo quy định) 

Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh trân trọng thông báo để các cơ quan, đơn 

vị, địa phương phối hợp triển khai thực hiện./.   

 

Nơi nhận:  
- Cục Kiểm soát TTHC (b/c); 

- Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực (b/c); 

- Cục C06, Bộ Công an (b/c); 

- CT, các PCT UBND tỉnh (b/c); 

- BCĐ CCHC, CĐS và ĐA06 của tỉnh (b/c); 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

- Đài PT&TH tỉnh, Báo Bình Định; 

- UBND các huyện, TX, TP;  

- LĐ, CV VPUBND tỉnh; 

- THCB, PVHCC, HCTC; 

- VNPT Bình Định; 

- Tổ CCHC của VP UBND tỉnh; 

- UBND các xã, phường, thị trấn; 

- Lưu: VT, KSTT(N). 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Lê Ngọc An 

 

 

 
4 Truy cập tài liệu hướng dẫn tại địa chỉ: https://bit.ly/dvclt-binhdinh-nd63. 

https://bit.ly/dvclt-binhdinh-nd63
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